
多措并举开展养老政策宣传  
筑牢民生幸福底线
 
为全面落实城乡居民养老惠民政策，切实打通养老政策宣传“最后一公里”，进一步提升辖区群众对养老服务等政策的知晓率、覆盖率和满意度，切实保障老年人合法权益，近期，盂县路家村镇聚焦群众养老需求，创新宣传方式、细化服务举措，全方位、常态化开展养老政策宣传普及工作，用心用情织密辖区养老保障民生网。
 一、拓宽宣传渠道，实现政策宣传全覆盖
    路家村镇坚持“线上+线下”双向发力、多点联动，构建全方位、无死角的宣传格局，让养老惠民政策家喻户晓、入脑入心。线下依托镇村便民服务中心、各村党群服务中心、村口宣传栏等阵地，通过悬挂宣传横幅、张贴政策海报、发放宣传手册等传统方式，常态化开展养老政策集中宣讲活动。充分利用各村庙会、村民院落聚集时段，组织镇村干部、网格员、志愿者现场答疑，面对面为群众解读政策。
 二、聚焦便民服务，提升养老服务温度
[bookmark: _GoBack]宣传过程中，路家村镇坚持“宣传+服务”同步推进，把政策宣讲与便民服务深度融合。针对辖区老年人普遍不会操作智能手机、线上办事困难、认证不便等实际问题，工作人员主动靠前、全程代办、帮办服务，现场协助老年人完成养老待遇资格线上认证、参保信息查询、缴费登记、信息变更等业务。
三、强化常态推进，筑牢养老民生保障
   下一步，路家村镇将以此次宣传工作为契机，持续常态化开展养老政策宣传普及工作，不断优化宣传方式、丰富宣传内容、细化服务举措。持续聚焦老年群体急难愁盼问题，精准落实各项养老惠民政策，持续完善镇村养老服务体系，常态化开展走访关爱、政策宣讲、便民代办服务。
    同时，建立长效宣传服务机制，持续巩固宣传成效，全力守护老年人晚年幸福生活，持续绘就路家村镇养老服务高质量发展幸福底色。


