
秀水镇养老服务突出问题整治工作情况

截至2026年8月，秀水镇在册户籍人口60岁以上老人共8791人，80岁以上老年人共888人：其中80-89岁802人，每人每年900元高龄津贴，90-94岁68人，每人每年1700元高龄津贴，95-99岁14人，每人每年2100元高龄津贴，100岁以上4人，每人每年3600元高龄津贴。全镇共有分散供养特困人员126人，集中供养特困人员17人。
[bookmark: _GoBack]今年以来，镇民政所对辖区内独居、空巢、失能、留守老年人不断开展关爱探访活动，实地查看老年人的生活质量、生活困难、生活现状以及进行防止发生侵害老年人权益等政策的宣讲，通过32次入户走访，共32人享受了探访关爱服务，通过走访发现共性问题：很多老人不愿意去敬老院的主要原因是认为住在敬老院不如自己家出行方便，针对很多适宜居住敬老院的老人，我们通过让其去敬老院免费体验试住的方式让其真切感受一下是否选择集中供养的方式来保障自己的养老生活质量。
秀水镇辖区内有中心敬老院1家（目前居住着17名特困人员）、日间照料中心6家：姜村、西兰、南坪、泥河、刘村、西白水。其中：刘村日间照料中心因采煤沉陷区有安全隐患，整村搬迁处于停用状态、西白水村日间照料中心因旧址拆除重建后尚未启用，以上两村停止运营后未领取运营经费。剩余4个日间照料中心正常营业，均不供餐。
2025年以来，重点从消防安全、食品安全、医养结合、服务质量、应急保障、制度执行与养老资金补贴的发放使用情况等方面排查风险点，一体贯通突出问题治理与解决民生实事，整改消防设施维护、应急通道管理等问题13个，已全部整改完成，切实筑牢养老机构消防安全防线，确保安全平稳运行。建立了《秀水镇日间照料中心消防安全管理制度》，在敬老院开展了“银发剪暖”关爱探访行动，随后又联合秀水镇卫生院在敬老院开展了义诊活动，在姜村日间照料中心开展了“助老换新清扫行动”。
截至2026年8月，秀水镇建章立制1个（加强对敬老院集中供养特困人员零花钱管理使用监管工作细则），发现并整改问题25个，办理了28件民生实事。
2026年将积极配合上级部门对秀水镇中心敬老院的提质改造工程，推动养老服务提质升级。按照标准化建设要求优化功能分区、完善基础设施、翻新装修公共区域、更新升级适老化设施设备，增设20张养老床位和老年康复室、医疗室，做优医养结合服务，满足健康养老需求。目前秀水镇中心敬老院提质改造已完成了消防疏散楼梯、自动喷淋灭火系统、烟感报警器的安装，正在改造前楼室内卫生间与院内消防水箱。
下一步将继续从5个方面16项重点进行整治：（一）养老机构安全管理问题：养老机构的消防安全、食品安全、建筑安全、医疗卫生等问题；（二）养老服务资金项目问题：虚报冒领运营补贴和供养资金问题、高龄津贴、护理补贴等未按规定发放或者错发、适老化改造价格虚高、医养结合、居家服务“一包了之”等问题；（三）养老服务供需不匹配问题：农村养老服务能力差难题、服务队伍建设滞后、服务设施供给不足等问题；（四）养老服务政策落地不到位问题：养老服务市场监管不规范等问题：（五）侵害老年人权益问题等方面排查风险点。持续开展关爱老年人活动与分散特困人员的助老志愿服务活动。
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