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路家村镇民政办在开展困难群众摸排走访中，了解到闫家沟村某村民属成年无业重度残疾人，无法正常参加社会就业，依靠父亲照顾其生活。其父亲因年老无劳动能力，母亲已去世。工作人员主动告知其低保政策，并考虑到申请人实际情况，全程协助其通过“高效办成一件事”平台办理低保线上申请。
后续民政办按规定开展入户核查、信息比对等工作，持续跟进审核进度，落实好社会救助政策，6月将其纳入低保待遇，切实解决其实际困难。
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