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8 月中旬，裕新苑社区组织开展辖区户籍高龄老人专项摸排工作。社区工作人员仔细核对户籍信息，逐一筛查适龄老人，在摸排过程中发现李海亮老人年龄已达到高龄津贴申领标准，符合申报条件。
工作人员第一时间联系老人本人，耐心宣讲高龄津贴惠民政策，详细说明申报所需材料、办理流程以及注意事项，提醒老人及时准备相关手续。次日，老人按照社区告知要求备齐全部资料，前往社区办理业务。社区工作人员仔细核验材料信息，逐项完成信息登记、资料上传等工作，协助老人顺利办结高龄津贴初审流程。
下一步，社区将持续常态化开展高龄老人信息摸排，主动靠前服务，落实帮办代办举措，精准推送养老惠民政策，切实解决老年人办事不便问题，不断增强辖区老年群体的幸福感。
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