[bookmark: _GoBack]精准摸排特困群众情况，调整护理等级  
——纾解民生难题
为切实筑牢特困人员兜底保障底线，精准落实社会救助政策，常态化掌握困难群众生活状况，盂县民政局联合西烟镇民政办开展入户走访排查工作。走访岭南村时发现，该村38岁特困供养户周文英，因身体疾病导致全身瘫痪，完全丧失自主生活能力，日常饮食、起居、洗护等基本生活均无法自理。此前该户为半护理保障等级，已无法满足其重度失能的照料需求，存在基本生活保障短板。 
针对周文英的实际困难，工作人员坚持实事求是、精准帮扶原则，现场核实其身体状况、生活困境，详细记录实际需求，规范收集整理佐证资料。严格依据特困人员护理等级评定相关政策标准，按照正规申报、审核流程，高效推进护理等级动态调整工作，于今年5月正式将周文英的特困供养护理等级由半护理变更为全护理。
此次护理等级动态调整，精准对接了重度失能特困群众的实际照料需求，有效解决了周文英生活无人照料的棘手难题。通过精准施策、动态保障，补齐了特困人员救助帮扶工作短板，切实完善了兜底保障服务，有效改善了困难群众生活现状，切实增强了特困群众的获得感、幸福感，充分彰显了民政为民、民政爱民的工作理念。


