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民生无小事，枝叶总关情。大崔家庄村“两委”始终把特殊困难群体的生活保障放在心上，坚持常态化入户走访摸排，主动对接民政救助政策，针对行动不便的残疾人推行全程帮办代办服务，用心解决群众急难愁盼问题。
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崔计香为大崔家庄常住村民，一户一人独居，持有肢体二级残疾证，身体行动严重受限，基本丧失劳动能力，无固定务工收入。需靠亲属接济，其亲属也收入微薄，长期用药、康复护理还存在刚性支出，生活压力较大。
在村干部常态化入户走访排查特殊困难群体过程中，村“两委”详细摸清崔计香实际生活状况，对照低保认定细则，确认其符合成年重度残疾人单独纳入低保条件。为切实减轻群众负担，村里确定民政专干全程帮办代办，先后多次上门收集户口本、身份证、残疾证、病历证明、家庭收入说明等全套申报资料，逐项核对信息，规范填写申请表。
资料整理完成后，村干部主动对接乡镇民政，详细说明当事人残疾情况与实际困境，同步配合工作人员完成入户复核、信息比对等核查流程，全程跟进审核进度，及时反馈办理节点。经过逐级审批，崔计香顺利纳入农村低保保障范围，按时发放低保金。
“自己腿脚不方便，出门办事太难了，没想到村干部全程上门帮忙，政策实实在在落到了我身上。”崔计香及其家属对此十分感激。下一步，大崔家庄村将持续健全特殊群体动态排查台账，对残疾人、孤寡老人、突发困难家庭等重点对象常态化走访，精准宣讲民政救助政策，推行便民代办服务，做到政策找人、服务上门，真正把民生实事办到群众心坎上。
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